TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL MANEJO DE INFORMACION

1. Introduccién

El presente documento establece los términos y condiciones bajo los cuales I.H.F
INGENIERIA Y ASESORIA S.A.S. recolecta, utiliza, almacena y protege la informacion
personal proporcionada a través de su formulario de contacto.

2. Informacién recolectada
Recolectamos la siguiente informacion a través de nuestro formulario:
o Nombre completo
o Nombre de la empresa
e Correo electrénico
o Teléfono de contacto
e Servicio de interés
o Mensaje y requerimientos
3. Finalidad de la recoleccion de datos
Los datos recolectados seran utilizados para:
o Atender solicitudes de cotizacion.
o Establecer contacto comercial.
e Brindar informacion relacionada con nuestros servicios.

« Enviar comunicaciones relacionadas con el proceso de contratacion o prestacion de
servicios.

4. Confidencialidad

La informacidn proporcionada sera tratada de manera confidencial y no sera compartida
con terceros ajenos a la organizacion sin su consentimiento previo, salvo en los casos
legalmente permitidos.

5. Seguridad de la informacion

Implementamos medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas para proteger sus
datos contra pérdidas, uso indebido, acceso no autorizado o divulgacion.

6. Derechos de los titulares de la informacion

Como titular de la informacién, usted tiene derecho a:



o Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

« Solicitar prueba de la autorizacion otorgada para el tratamiento.

« Serinformado sobre el uso gque se le ha dado a sus datos personales.
« Revocar la autorizacién o solicitar la supresion de sus datos.

7. Modificaciones a los términos y condiciones

Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier
momento. Cualquier cambio sera publicado oportunamente en nuestro sitio web.

8. Contacto

Para ejercer sus derechos o realizar consultas respecto al tratamiento de sus datos
personales, puede comunicarse a:

I.H.F INGENIERIA Y ASESORIA S.A.S. Correo electronico:
ihfingenieriayasesoriasas@gmail.com Teléfono: +57 3135135651
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